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RESUMEN
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Asignatura Gestion y Estrategia de Producto ‘ Cédigo ‘ F1P1P03075
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Lengua de imparticion Castellano
Curso académico 2021-2022
DATOS DEL PROFESORADO
Responsable de Asignatura Luis Durango Pérez
Correo electrénico luis.durango@pdi.atlanticomedio.es
Teléfono 828019019

PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

Los productos y servicios son el meollo de la cuestion comercial. El resto de actividades
comerciales estan en relacidon directa con él. En funcidn de sus atributos fisicos, funcionales o
simbdlicos, se trata de identificar las ventajas sobre sus competidores, la “ventaja diferencial”.
¢Cudl es la relacion entre marcas y productos? ¢Qué es y qué papel desempefia la innovacién?
¢Cémo gestionar los envases de los productos?

OBJETIVOS DE LA SESION

Objetivo 1
Entender las cualidades de un producto o servicio.

Objetivo 2
Conocer cémo gestionar adecuadamente un producto o servicio.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

¢Qué es un producto?

La cartera de productos

Ciclo de vida de un producto
Claves para el éxito de un producto
Producto y marcas

El papel de la innovacidn

La gestion de los envases
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METODOLOGIA

- Clase magistral.

- Aprendizaje basado en la realizacidn de actividades practicas.

- Casos reales analizados en la sesién: Damm, Campofrio, La Casera, Tropical, iPad, Coca
Cola, Carlsberg, Microsoft, Nike, Nespresso, Danone, Bom, Nobre.

- Ejercicios practicos durante la sesidn: realizar un andlisis de distintos envases y proponer
acciones de mejora.

EVALUACION

Criterios de evaluacidn

La evaluacion sera de 0 a 10, siguiendo el sistema espafiol en cada uno de los items a

calificar.
% CALIFICACION
FINAL
Trabajo posterior 70%
Asistencia, participacion, implicacién y actitud 30%

Trabajo posterior:

e Analizar productos presentados segun lo siguiente:

O

O 0 0O O O O O O

¢Con qué propdsito adquiere el comprador este producto?

¢Existen propésitos secundarios?

¢Hay diferencias de propdsitos entre distintos compradores?

¢Qué diferencia hay entre productos para que el comprador elija uno de ellos?
éSon importantes disefio y presentacion?

¢Qué rasgos de disefio son importantes para decisiéon de compra?

¢Cémo son caracteristicas respecto a competencia?

¢Pueden distintos segmentos valorar caracteristicas de forma distinta?
Medidas a tomar.

Para ello se apoyara en los conocimientos adquiridos en las sesiones, la bibliografia, el material
didactico facilitado por el docente, enlaces, consultas.
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